Altalanos Szerzddési Feltételek

Alapfogalmak:

1.
2.

&

Uzemeltetd: Boncso Brigitta egyéni véllalkozo

Jegyvasarlas: A Weboldalon keresztiil vagy személyesen torténd jegyvasarlas
az Eseményre

Ajandék kupon vasarlas: Ajandék kupon vasarlasa a Weboldalon keresztiil
Feliratkozas: Felhasznal6 feliratkozasa a Weboldal hirlevelére

Szolgaltatas: A Szolgaltato ¢és a felhasznald kézt megvalosulo ingyenes vagy
visszterhes jogiigylet, amelyet a Szolgaltatd biztosit. Igy kiilondsen
szolgaltatasnak mindsiil: a festészeti élmény, Események/Foglalkoztatasok, a
Weboldalon keresztiil a tranzakciok Ilehetéségének biztositasa, illetve a
Szolgaltato hirlevele.

Esemény/Foglalkozas: Egy konkrét id6ponthoz ¢és helyszinhez kdothetd
festészeti program

Weboldal: www.jolfestesz.hu és annak minden microoldala

Instruktor: Az a személy, aki el6késziti, levezeti, koordinalja és segiti az

Eseményt. A szolgéltatoval munkaviszonyban , vagy megbizasi jogviszonyban
van.

Szolgaltaté: Boncsd Brigitta, Boncs6 Brigitta tulajdondban allo ,,Jol festesz”
brand és a Weboldal, szolgaltatasai.

10. Kép/Mii: A Felhasznal6 a Foglalkozas soran 1étrehozott sajat alkotasa.
Szerzodés alapelve és hatalya

1.

A jelen altalanos szerzédési feltételeket (a tovabbiakban ,Aszf ’) Boncso
Brigitta egyéni vallalkoz6 (székhely: 1221 Budapest, Korompai ut 4; telephely:
1114 Budapest, Eszék utca 9-11. MF 3/A, addészdm: 68627454-1-41.,
nyilvantartasi szdma: 52018101.) hatdrozza meg és hasznalja.

A vallalkozo kizarélagos tulajdona a www.jolfestesz.hu elnevezésti weboldal (a
tovabbiakban: a ,,Weboldal”).

A Szolgaltato és a weboldal egy Aszf-et hasznal.

Felhasznalonak mindsiil minden természetes személy és jogi személy, aki
Szolgaltatod szolgaltatasait igénybe veszi, Weboldalt felkeresi, azon regisztral,
vagy azon jegyet vasarol, vagy feliratkozik a Weboldal hirlevelére.

Korlatozott cselekvOképességgel rendelkezd természetes személyre a
véllalkozas eltérd szabalyokat alkalmazhat. Kiilondsen kiskortak tekintetében,
egyes foglalkoztatdsokon vald részvétel jogat, sziildi vagy torvényes képviseldi
hozzéjarulashoz kotheti.

A Szolgaltato altal nyujtott barmely szolgaltatds igénybevételével, hirlevélre
valo feliratkozassal a Felhasznalé magara nézve kotelezonek fogadja el a jelen
Felhasznalasi Feltételeket. A Felhasznalési Feltételek ily modon valé elfogadasa
egyben azt is jelenti, hogy a Felhasznalo kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen
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Felhasznalasi Feltételek valtozasait nyomon koveti. Amennyiben a Felhasznalo
a jelen Felhasznaldsi Feltételeket nem fogadja el, igy nem jogosult a Weboldal
hasznalatara, illetve a Weboldal altal kinalt szolgaltatasok igénybevételére.

A Weboldal tulajdonosa és/vagy miikodtetdje jogosult a jelen Felhasznalasi
Feltételeket barmikor egyoldalian modositani. A modositott Felhasznalasi
Feltételek hatalyba Iépésének napja az a nap, amelyen a modositott
Felhasznalasi Feltételek publikalasra kertiltek a Weboldalon.

Villalkozo6 a honlapon megjeleniti az eddig hasznalt Aszf-ket.

A Felhasznalo tudomasul veszik szerzddéskotéskor, hogy a szolgaltatds nem
eredménykotelem. A Szolgaltatod csak arra vallal feleldsséget, hogy a sziikséges
instrukciokat megadja, foglalkozasok sordn a sziikséges eszkdzoket a
Felhasznalé rendelkezésére bocséjtja, hogy azokat haszndlja a mi
elkészitéséhez. Az elkésziilt mii mindségért és milyenségért nem vallal
felelosséget.

10. A felek kikotik, hogy megallapodasukra a magyar jog iranyado, esetleges

jogvitajuk soran a Vallalkozas székhelye szerinti illetékes birésag dont, mint
valasztott birosag.

11. Az Aszf. altal nem targyalt esetekben, a 2013.évi V. torvény a Polgari

Torvénykonyvrol rendelkezései az irdnyadoak.

Vasarlas

1.

2.

Jegyvasarlast a Weboldalon az Eseményeknél a kivalasztott képre kattintva lehet
inditani. Miutan felhasznal6 kivalasztotta az adott képe €s id6pontot, a kosarba
rakom gomb megnyomassal indithatja el a vasarlas folyamatat. Miutan a
felhasznal6 a kosarba tette a jegyet, utdna a tovabb a pénztidr gombra kattintva
fejezheti be a véasarlasat.

A vasarlas akkor lesz befejezett ha a Felhasznalo a vasarlasarol valasz e-mailt
kap a Szolgaltatotol.

3. A Jegyvasarlashoz a Felhasznalonak meg kell adnia a kovetkezd adatokat:

4.

a) Név (vezeték, kereszt)

b) Orszag

C) Cim

d) Varos

e) Megye

f) Iranyitoszam
Q) Telefonszam
h) E-mail cim

A felhasznald kotelessége a valosagnak megfeleld adatokat megadni.
Felhasznalo altal megadott hibas, valdtlan adatokért és az azokbodl eredeztetd
karért a Szolgaltato felelésséget nem vallal.



5. A Jegyvasarlas a Barion bankkartyas fizetési rendszerén, vagy direkt utalassal,
vagy utanvétes készpénzes fizetéssel miikodik, Felhasznal6 a Jegyvasarlaskor a
Barion ASzF-jét is kételes elfogadni. Jegyvasarlaskor banki atutalasos opcid is
valaszthatd, ez esetben Felhasznaldé Boncs6 Brigitta bankszamlajara utalja a
vasarlas dsszegét.

6. Amennyiben kettonél tobb jegyvasarlast rogzitene, akkor csak bankkartyas
fizetést, vagy direkt atutalast tudunk elfogadni. Ha ez nem igy torténik, téroljik
a foglalasokat.

7. AlJegyvasarlasrol Szolgaltato a szamlat az esemény idejében és helyszinén adja
a Felhasznal6 szdmara

8. A Barion a sikeres vasarlasrol a megadott e-mail cimre elektronikus levelet kiild,
amelyben megjelennek a tranzakcio6 részletei. Ebben a levélben megtalalhato a
Rendelés elfogadohelyen nyilvantartott azonositdja.

9. A sikeres vasarlasrol a Szolgaltatdo a Felhasznal6 altal megadott e-mail cimre
kiildott elektronikus levélben értesiti Felhasznalot. A levél tartalmazza:

) A rendelés nyilvantartott azonositdjat
1) A kivalasztott kép nevét
k) Megrendelt mennyiségét

1) Megrendelés végosszegét
m)  Fizetés modjat
n) Szamlazasi adatokat

10. Ha a vasarlas meghitisul (a vasarlast igazold valasz e-mail nem kertil elkiildésre,
vagy vissza érkezik hibas e-mail cim miatt) az esetlegesen atutalt, ¢és
megerkezett pénzt a Szolgaltatd nyolc napon beliil vissza utalja a kiildo
bankszamlajara.

Ajandék kupon

1. Vaésarlas:

a) A Weboldalon ajandék kupon vasarlasara is lehetdség van. Az ajandék kupon, a
weboldalon az ajandék meniipontban vasarolhatd meg banki atutalas vagy
bankkartyas fizetési lehetdséggel, amennyiben személyesen veszi at a kupont,
csak akkor tudjuk elfogadni az utanvétes fizetést.

b)A kupont a rendszer a fizetést kovetden elektronikus tton kiildi meg a
Felhasznalonak legkésébb 24 oran belil, illetve a kupon személyesen is
atvehetd a Jol festesz telephelyén (1114 Budapest, Eszék utca 9-11. MF 3/a.),
eldre egyeztetett idOpontban.

2. Ajandék kuponok felhasznalasi feltételei:
a) A kupon a Jol festesz élményfestésén valdo egyszeri részvételre jogosit a
kuponon megadott szamt résztvevével, egy a www.jolfestesz.hu oldalon
meghirdetett események koziil.



b) Az ajandék kupon barmelyik eseményre felhasznalhatd, amennyiben
kisgyermek megdrzéses napon haszndlna fel, igy a kiilonbozetet a helyszinen,
vagy direkt utaldssal lehet kiegyenliteni. Tovabbi informacidért irjon az
info@jolfestesz.hu e-mail cimre.

C) Az online rendszerben torténé foglalas az kuponnal végleges, ennek

visszavonasa nem lehetséges.

d) Az foglalt idépont be nem tartasa (igénybevételének elmulasztasa) esetén a
kibocsat6 alternativ idépontot felajanlani nem koteles.

e) A kupon készpénzre nem valthato, kizardlag fizet6eszkozként szolgal a fent
nevezett szolgaltatas igénybevétele esetén.

f) A Kkupon vissza nem valthatd, be nem cserélhetd.

g) Ervényes foglalas leadasaval automatikusan elfogadja a felhasznélasi
feltételeket.

h) A Jol festesz a kupon elvesztése vagy a kuponkod harmadik személy altali
szandékos eltulajdonitdsa révén keletkezett anyagi kér esetében feleldsséget
nem vallal.

3. Ajandék kuponok felhasznalasi folyamata:

A IV. pontban részletezett Vasarlas szerint kell elkezdeni a folyamatot, és amikor
a Kosarban megjelenik a termék, akkor ezen a feliileten lehet a Kuponkdd beirasa
utdn a Kupon bevéltasa gombbal aktivalni a kupont. Ezutan a kupon Osszege
levonasra kertil, az ezen feliil a kosarban maradt tételeket (amennyiben vannak) a
IV. pont szerint végre kell hajtani.

Lemondas

1. A Felhasznalonak lehetdsége van lemondani az eldre foglalt idOpontjat a
foglalkozasra, ha a lentebbi feltételeket betartja.

2. Eseményen val6 részvételt kizarolag e-mailben lehetséges lemondani.

3. Felhasznalonak legkésobb az Esemény idGpontja elétt minimum 48 oraval
jelezni kell az info@jolfestesz.hu e-mial cimen a Szolgaltatonak, amennyiben
nem tud részt venni az Eseményen, egy “Lemondas” targyu e-mailben.

4. Az e-mailben egyértelmtivé kell tenni, hogy ki mondja le az Eseményt, mikor
tett foglalast az eseményre és melyik Eseményrdl van szo.

5. Egyéb csatornan, vagy feliileten kozolt lemondds nem alakszerti, igy a
Szolgaltatdo nem koteles azt elfogadni.

6. Ha Felhasznalo fentiek szerint jelezte, hogy nem tud részt venni az Eseményen,

amelyre eredetileg a jegyét vésarolta, ugy a férdhelyek fliggvényében a
kovetkez6 40 napban tartott valamely Eseményre érvényesitheti a jegyét egy
alkalommal.
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VI.

VII.

7.

8.

Amennyiben nem torténik alakszeri lemondas, illetve nem érvényesiti a jegyét
egy masik alkalommal, a Szolgaltatdo nem koteles visszafizetni a jegy arat.

A vallalkozonak jogaban all lemondani az Eseményt, ha arra csak kettonél
kevesebben, tehat egy 6 jelentkezett. Ilyen esetben a vallalkozo telefonon és e-
mailban is értesiti a felhasznalot legkésébb az esemény kezdete el6tt 12 oraval,
és 1j foglalkoztatasi idopontot ajanl fel kozos megegyezés alapjan.

A Jol festesz miukodése

1.

A Szolgaltaté altal tartott festészeti élmény, melynek soran Felhasznal6 a Jol
festesz instruktoranak irdnymutatasaval és segitségével késziti el sajat
festményét. A Weboldalon tobb esemény és ahhoz rendelve az Eseményen
késziilo festmény képe megtalalhato, ezeket a weboldal miikodtetdje hatarozza
meg, Felhasznalé a megadott lehetdségek koziil valaszt idépont, festmény és
elérhet6ség alapjan.

Egyes eseményeken lehetéség van hozott ételt-italt fogyasztani.

A Szolgaltatd bizonyos Eseményeken, szivélyességi alapon ételt €s italt kinal a
résztvevok szamara. Megkiilonboztetés tilalmat megtartva a Szolgaltatd, az
észerdség és okszerlisség alapjan megtagadhatja bizonyos felhasznaloktol a
lehet6séget, hogy fogyasszanak az esemény soran.

A felhasznaldé tudomasul veszi, hogy sajat feleldsségére fogyaszthat a
foglalkozas soran. A szolgaltatd semmilyen felelésséget nem vallal a
foglalkoztatasok soran az ételért és italért

A felhasznélo vallalja, hogy a levezetd instruktornak jelzi az ételallergiait és
érzékenységet, ha lehetdség van fogyasztdsra, az esetleges egészségiigyi
kockézatok elkertilése illetve csokkentése érdekében.

Valtozo tényezok

1.

Az Események idépontja és felépitése valtozhat. A Szolgaltatdo a valtoztatas
jogat fenn tartja.

A kivélasztott Eseményen is lehetnek valtoztatasok a weboldal miikddtetdje
megitélése alapjan, igy eléfordulhat, hogy nem az eldre megadott képet festik
vagy nem az az instruktor tartja az Eseményt, aki a Weboldalon szerepel.

A Szolgaltato kotelességet vallal arra, hogy az esetleges elérelathato valtozasok
esetén, lehetdségeihez mérten tjékoztatast nyujt.

A foglalkozashoz sziikséges targyi eszkozok, amelyeknek nincs jelentsége a
foglalkozas 1ényeges lefolyasara, eseményenként valtozhatnak, figyelmeztetés
nélkdl.

VIII. Idokeret



1. Az Instruktor torekszik arra, hogy id6ében induljon az esemény és a kivalasztott
festéshez tartozd iddkereten beliil megtorténjen a festés, azonban az iddkeret
esetenként valtozhat.

2. Az idokeretbe nem tartozik bele a koztes sziinet, melynek hosszat az Instruktor
hatarozza meg, sajat belatasa alapjan.

3. Az idokeret valtozasaért a Jol festesz felelosséget nem vallal.

IX.  Végtermék

1. A Weboldal miikodtetdje semmilyen feleldsséget nem vallal azért, hogy az
Eseményen Felhasznalo altal elkészitett kép olyan, vagy hasonldé mindségii
legyen, mint a Weboldalon az Eseménynél talalhaté festmény.

2. A Felhasznalo tudomasul veszi, hogy az eseményen készitett mi a sajat
munkadja, igy 6 felel az elkészitésért és mindségért.

X.  Elményfestés kisgyermekkel

1. A megjelolt alkalmakon Felhasznalé magéval hozhatja kisgyermekét, aki 1,5-6
éves kor kozott van, igy amig Felhasznalo részt vesz az eseményen, addig
kisgyermeke a helyszinen mas jellegli foglalkoztatason vesz részt. Egy ilyen
foglalkoztatason maximum 5 kisgyermek vehet részt.

X1. Délelotti festotabor gyerekeknek

A délelbtti festOtabor azok szamara szo61, akik mar betoltotték a 10 éves kort.

Az esemény a kovetkezd elére megadott iddpontokban van:

1. turnus: jinius 26-27-28.

2. turnus: jalius 10-11-12.

3. turnus: julius 17-18-19.

4. turnus: augusztus 7-8-9.

Az események reggel 8:00 ora és 12:00 k6zott vannak, érkezés 8:00 és 8:30 kozott.

A tabor minimum létszama 3 {6, ezalatt nem inditjuk el a turnusokat. Ebben az esetben
az eloleg/teljes 0sszeg visszautalasra keriil.

A tabor maximum létszama 8 f6.

Tabor programja: az akrilfestéssel valdo megismerkedés, valamint minden nap egy 1) festmény
elkészitése egyénileg irdnymutatdssal. A kész festmények hazavihetéek. Minden eszkozt
biztositunk a festés soran.

A tébor soran iiditd, 10 drai és gylimolcs biztositott.
Az esemény helyszine: 1114 Budapest Eszék utca 9-11. mf. 3.

Jelentkezés menete:



I. jelentkezni a turnusokat megel6z6 hét keddig lehetséges, tehat:
1.  turnusra: junius 19-ig
2.  turnusra: jalius 3-ig
3. turnusra: julius 10-ig
4.  turnusra: jalius 31-ig.

ii.  Kitoltott jelentkezési lap elkiildése az info@jolfestesz.hu e-mail cimre.

lii. a3 napos tabor ara: 16 000 Ft/gyerek.

Iv. sziikséges elkiildeni minimum az eléleget: 5000 Ft, vagy a teljes arat: 16000 Ft a
megjelolt jelentkezési idopontokig a kovetkezd OTP-s szamlaszamra:
szamlaszadm: 11773425-02895235
szamlaszam tulajdonosa: Boncsé Brigitta
kozlemény: Gyermek neve illetve a turnus szama (1,2,3,4 turnus)

V. Amennyiben csak az eldleg keriil elutalasra, akkor a tabor elsé napjan sziikséges a
fennmaradd 0Osszeget a helyszinen készpénzben kifizetni, vagy elutalni a kordbban
feltiintetett szdmlaszamra.

vi. Lemondas csak a jelentkezési hatariddig teheté meg, ebben az esetben az elutalt 6sszeget
visszatéritjilk. Amennyiben a megadott hatdridé utdn torténik a lemondas, a befizetett
Osszeget mar nem all moédunkban visszatériteni.

vii. Amennyiben kevesebb napra szeretne csak jelentkezni, a kovetkezek a programok arai, a
jelentkezés feltételei megegyeznek a 3 napos tabor feltételeivel:

1 nap: 7000 Ft
2 nap: 12 000 Ft
3 nap (teljes foglalkozas): 16 000 Ft

Tovabbi informaciok: www.jolfestesz.hu weboldalon. E-mail: info@jolfestesz.hu, a targyba
kérjiik irja bele, hogy [tabor]. Telefonszam: +36303993493.

A Kkitoltott jelentkezési lappal és elkiildott az elkiildott 6sszeggel elfogadja a korabbi feltételeket.

XI1l. Viselkedési normak

1. Felhasznalé tudomasul veszi és vallalja, hogy az Eseményen nem jelenik meg
alkoholos ¢és/vagy bodult allapotban és a Foglalkoztatds soran nem részegedik
le, illetve nem keriil bodult allapotba, masokat megkiilonboztetés nélkiil kezel,
nem viselkedik kozdsség ellenesen. A foglalkoztatds menetét nem hatraltatja.
Az alapvet6 erkolcsi €s etikett megtartasaval jar el a foglalkoztatas soran.

2. A felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a foglalkoztatast tartonak jogaban all 6t
felszolitani, hogy megfeleléen viselkedjen. Masodszori felszolitas esetén
megvonhatja a jogat, hogy tovabbiakban részt vegyen folyamatban 1évo


mailto:info@jolfestesz.hu
http://www.jolfestesz.hu/
mailto:info@jolfestesz.hu

Eseményen. A tovabbi Eseményen valo részvételét a Szolgaltato megtagadhatja
tdle.

XI11. Promociok

1. A Szolgaltatonak joga van kedvezményeket adni az eredeti jegyarbol és/vagy az
ajandék kuponok arabol. Ezen kedvezmények feltételeit ajanlatokként
valtoztathatja.

2. Az foglalkozasok soran kép-és hangrogzités torténhet promodcio, vagy sajat
felhasznalas céljabol. Az Instruktor erre koteles felhivni a figyelmét a felvétel
megkezdése el6tt. A felhasznald felhivas utan, vagy ha lehetséges eldtte is
jelezheti, hogy nem kivan részt venni a késziilé promocids anyagban, és kérheti,
hogy a felvételen ne szerepeljen, vagy ha ez nem megoldhaté ne legyen
felismerhetd.

XI1V. Hirlevél

1. A Hirlevél-szolgaltatds igénybevétele illetdleg az ehhez kapcsolodo
adatszolgaltatds minden esetben Onkéntes.

2. A Weboldal hasznalatdnak soran a Szolgaltatd lehetdséget nyujt, Hirlevélre
torténd feliratkozasra az Jol festesz témajaval kapcsolatos informdaciokrdl,
lehetdségekrdl, hirekrél, akciokrol, ujdonsagokrol torténd folyamatos
tajékoztatas biztositdsa érdekében.

3. A Szolgaltatd a Felhasznal6 altal megadott adatokrdl nyilvantartast vezet. A
nyilvantartdsban rogzitett adatok harmadik fél szdmara kizdrélag az érintett
Felhasznalo eldzetes hozzajarulasaval adhatok at.

4. A Felhasznal6 az adatainak megadéasaval felhatalmazza a Szolgaltatot, hogy a
hozzajaruldsa visszavondsaig ezen adatokat az informécids Onrendelkezési
jogrdl és az informécidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény, valamint az
elektronikus  kereskedelmi  szolgaltatdsok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi
CVIIL torvény rendelkezéseinek megfelelden kezelje.

5. A Felhasznal6 a Hirlevél-szolgaltatasrdl korlatozds és indokolas nélkiil
barmikor, ingyenesen leiratkozhat. Ebben az esetben a Szolgaltaté az altala
vezetett nyilvantartasbol haladéktalanul torli a Felhasznalo adatait.

6. A Felhasznalo a visszavond nyilatkozatot megteheti a Hirlevélben talalhato
leiratkozo6 linkre kattintva.

7. A Szolgaltato 2 év utan automatikusan toroli a Felhasznalo személyes adatait,
illetve inaktiv felhasznaloi fiokjat.

8. Inaktivnak mindsiil a felhasznald felhaszndloi fidkja, ha azt két évig nem
hasznalja, azzal miiveletet nem hajt végre, azon mddositast a Felhasznalé nem
eszkozol.

XV. Kozosségi oldalak

1. A Weboldalt lehetdség van a Felhasznalé Facebook, Pinterest, YouTube vagy
Instagram  fidkjaval Osszekotni. Amennyiben Felhasznalo ¢él ezzel a



lehetdséggel, tigy részese lesz a Jol festesz kozosségének az adott kiils oldalon
is, igy felkeriilhetnek az Esemény dokumentalt anyagai (pl. fényképek, az
elkésziilt festménye, az esemény videdja stb.) a kdzosségi oldalakra is, ahol
Felhasznalé beazonosithatd lesz. Ismerdsei, baratai latni fogjak, hogy a Jol
festesz kozosség része.

XVI. Képek megorzése

1.

A Szolgaltato a helyszinen hagyott képeket legfeljebb tiz munkanapig 6rzi meg,
annak a reményében, hogy a tulajdonos jelentkezik.

Ha a tulajdonos tiz munkanap utdn nem jelentkezik a Szolgaltatonak jogaban all
a képet megsemmisiteni, vagy sajat tulajdonaként megtartani.

A kép meg0rzésére az ingyenes letéti szerzodés szabalyait kell alkalmazni.

XVII1.Felelosség bizonyos esetei

1.

XVIII.

A Szolgaltatd nem vallal feleldsséget az események zavartalan és hiba nélkiili
lefolytatasaért.

A Szolgaltato nem vallal feleldsséget a foglalkoztatdsokon, soran hasznalt
eszkozokért. Azok hibéi, vagy kdrokozads esetén polgarjogi igényt, azok
gyartdival, illetve fogalmazodival szemben tdmaszthat a felhasznalo.

Ha a Felhasznalo sajat, hozott eszkozokkel dolgozik, azok tekintetében a
szolgaltatdo semmilyen felelosséget nem vallal.

A Szolgaltaté nem vallal felelosséget vagy kotelezettséget az alabbiakra:

i. Hibak vagy hianyossagok a Weboldalon vagy az Eseményen
ii. Az Ugyfélszolgalat tanacsai vagy javaslatai
lii. Az Eseményen vagy a Weboldalon barmely meghibasodas vagy a
hasznalat megszakitasa

Feliigyeleti szervek
A Szolgéltatassal kapcsolatos fogyasztdi panasszal a Felhasznalo az illetékes
fogyasztovédelmi hatosaghoz fordulhat. Ha informdacios onrendelkezési jog
megsértését feltételezi, akkor a Nemzeti Média és Hirkozlési Hivatalhoz
fordulhat.
i. A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag elérhetésége: 1364 Bp., Pf. 144;
fogyved_kmf_budapest@nfh.hu
ii. A Nemzeti Média és Hirkozlési Hatosag Hivatalanak elérhetéségei:
levélcim, 1525 Budapest, Pf., 75; info@nmhh.hu
Barmilyen kérdés vagy panasz esetén keressen minket: info@jolfestesz.hu e-
mail cimen, vagy a +36303993493 telefonszamon.



mailto:info@jolfestesz.hu

